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DEMONSTRACINĖ  PRIEINAMUMO  ATASKAITA

Prieinamumo auditas pagal
WCAG 2.1 AA
W3C WAI demonstracinė svetainė „CityLights“ – sąmoningai

neprieinama versija („before“)

Tai NE tikros įmonės auditas. Tikrinta W3C Web Accessibility Initiative (WAI) mokomoji svetainė „Before and After

Demonstration“ (BAD), kuri tyčia sukurta su prieinamumo klaidomis: www.w3.org/WAI/demos/bad/. Svetainės turinys ir

ekrano vaizdai © W3C, naudojami demonstraciniais tikslais.
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Apimtis

2 puslapiai, automatizuotas patikrinimas

Parengė
NovaBalt · novabalt.eu
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1. Santrauka

Apie šį pavyzdį. Kad galėtume parodyti tikrą ataskaitą neatskleisdami jokio kliento, patikrinome W3C WAI

demonstracinę svetainę „CityLights“. Jos „before“ versija yra tyčia neprieinama, ją W3C naudoja mokymams

(www.w3.org/WAI/demos/bad/). Todėl rezultatai yra daug blogesni nei įprastos el. parduotuvės. Tikra ataskaita

jūsų parduotuvei atrodys taip pat, tik su jūsų puslapių radiniais.

Patikrinome du puslapius: pradinį ( home.html ) ir naujienų ( news.html ). Klausėme, ar žmogus, kuris prastai mato,

naudojasi ekrano skaitytuvu ar naršo be pelės, gali rasti informaciją ir naršyti svetainėje. Atliktas automatizuotas

patikrinimas pagal WCAG 2.1 AA kriterijus. Šiuo standartu remiasi ir Europos prieinamumo aktas.

E
Bendras įvertinimas

(skalė A–E, žr. 2 skyrių)

74
Kritinės klaidos

15
Rimtos klaidos

0
Vidutinės

0
Smulkios

Iš viso aptikti 89 netinkami elementai, priklausantys 5 klaidų tipams. Pradiniame puslapyje iš 18 pritaikytų patikrų 13

išlaikytos, 5 neišlaikytos. Didžioji dalis klaidų kartojasi abiejuose puslapiuose, nes jos yra bendrame šablone (antraštė,

meniu, rėmeliai).

Svarbiausi 3 poveikiai lankytojams

1
Pagrindinis meniu ekrano skaitytuvui nebylus. Meniu punktai „Home“, „News“, „Tickets“, „Survey“ yra

paveikslėliai be alternatyvaus teksto nuorodose be pavadinimo. Neregys lankytojas girdi tik „nuoroda“ ir nežino,

kur ji veda.

2
Paveikslėliai be teksto alternatyvos (72 elementai). Ir informatyvūs vaizdai (orų piktograma, naujienų

nuotraukos), ir dekoratyvūs rėmelių fragmentai neturi alt atributo. Ekrano skaitytuvas skaito failų pavadinimus

arba juos praleidžia.

3
Neįvardytas greitojo meniu sąrašas ir nenurodyta puslapio kalba. Išskleidžiamasis sąrašas „QUICKMENU“

neturi etiketės, o <html> elementas – lang atributo. Todėl ekrano skaitytuvas gali netinkamai tarti tekstą.

Gera žinia. Beveik visos klaidos yra šablono lygmens: pataisius antraštę, meniu ir rėmelius vieną kartą, klaidų

skaičius sumažėja abiejuose puslapiuose.

Automatizuotas patikrinimas aptinka tik dalį prieinamumo problemų. Ši ataskaita nėra teisinė konsultacija ar atitikties sertifikatas.
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2. Teisinis kontekstas (trumpai)

Europos prieinamumo aktas (Direktyva (ES) 2019/882) el. prekybos paslaugoms taikomas nuo 2025 m. birželio 28

d.

Lietuvoje jis įgyvendintas Gaminių ir paslaugų prieinamumo reikalavimų įstatymu Nr. XIV-1633. Elektroninės
prekybos paslaugos yra jo taikymo srityje.

Kaip laikomasi reikalavimų el. prekyboje, prižiūri Valstybinė vartotojų teisių apsaugos tarnyba (VVTAT). Techninis

orientyras – darnusis standartas EN 301 549, kuris remiasi WCAG 2.1 AA.

Išimtis labai mažoms įmonėms. Paslaugas teikiančios labai mažos įmonės (mažiau nei 10 darbuotojų ir metinės
pajamos arba balansas neviršija 2 mln. €) nuo šios pareigos atleidžiamos.

Įstatymas numato pareigą pateikti informaciją, kaip paslauga atitinka prieinamumo reikalavimus; praktiškai tai
dažniausiai daroma prieinamumo pareiškimu.

Pastaba: demonstracinė W3C svetainė nėra el. parduotuvė, todėl šis skyrius pateikiamas tik kaip pavyzdys, kaip jis atrodys jūsų
ataskaitoje.

Svarbu: šis skyrius yra bendro pobūdžio informacija, ne teisinė konsultacija. Ar reikalavimai taikomi jūsų įmonei,

rekomenduojame pasitikrinti su teisininku arba VVTAT.

Kaip skaityti šią ataskaitą

Žymėjimas Reikšmė

Kritinė Dalis žmonių negali gauti informacijos arba atlikti veiksmo.

Rimta Veiksmą atlikti labai sunku arba jis labai vargina.

P1 Taisyti pirmiausia: didžiausias poveikis ir mažos sąnaudos (per 1–2 savaites).

P2 Taisyti artimiausiu metu (per mėnesį).

P3 Taisyti pagal galimybes, kartu su kitais atnaujinimais.

WCAG kriterijus Konkretus standarto punktas, pvz., 1.1.1 Ne teksto turinys (A lygis). Visi nurodyti kriterijai

įeina į AA atitikties lygį.

Bendro įvertinimo skalė (orientacinė)

Įvertinimas Sąlyga (abiejuose puslapiuose kartu)

A 0 kritinių ir 0 rimtų klaidų

B 0 kritinių, iki 10 rimtų

C iki 5 kritinių arba iki 30 rimtų

D 6–30 kritinių arba 31–100 rimtų

E daugiau nei 30 kritinių arba daugiau nei 100 rimtų (šis pavyzdys: 74 kritinės, 15 rimtos)

Elementų skaičius nurodo, kiek konkrečių vietų dviejuose puslapiuose buvo pažymėta. Bendro šablono elementai, kurie kartojasi

abiejuose puslapiuose, skaičiuojami du kartus.
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3. Radiniai pagal klaidų tipą

3.1. Paveikslėliai be alternatyvaus teksto
SVARBA

Kritinė

WCAG KRITERIJUS

1.1.1 Ne teksto turinys (A)

ELEMENTŲ

72 (pradinis 33,

naujienos 39)

PRIORITETAS / DARBO

APIMTIS

P1  / P2  · 1–2 val.

Ką tai reiškia lankytojams. Ekrano skaitytuvas paveikslėlio „matyti“ negali, jis perskaito alt  atributo tekstą. Jei

atributo nėra, skaitytuvas perskaito failo pavadinimą (pvz., „top_weather.gif“) arba paveikslėlį praleidžia. Svetainėje alt
neturi nei informatyvūs vaizdai (orų piktograma, meniu punktai, naujienų nuotraukos), nei dešimtys dekoratyvių rėmelių

fragmentų.

1 pavyzdys. Orų piktograma antraštėje

<img src="./img/top_weather.gif" width="128px" 
height="86px">

Piktograma rodo orus, bet ekrano skaitytuvui ji – tik failas. Šalia esantis tekstas

„Today: … Sunny, 23°C“ informaciją pateikia, todėl piktogramą galima pažymėti

kaip dekoratyvią.

Paveikslėliai be alt antraštėje

2 pavyzdys. Meniu punktai – tekstas paveikslėliuose

<a href="javascript:location.href='home.html';" onfocus="blur();">
  <img name="nav_home" src="./img/nav_home.gif" width="88" height="27">
</a>

Užrašai „HOME“, „NEWS“ ir kt. nupiešti paveikslėliuose be alt. Tai kartu sukelia ir 3.2 skyriaus

klaidą.

Meniu paveikslėliai be alt

3 pavyzdys. Šoninės juostos nuotraukos

<img src="./img/teaser_right1.jpg" width="150" height="...">

Turinio nuotraukoms reikia trumpo aprašymo, pvz., „Muzikantė scenoje zoologijos sodo koncerte“.

Nuotraukos be alt
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Kaip pataisyti

<!-- Informatyvus paveikslėlis: aprašykite, ką jis reiškia -->
<img src="./img/teaser_right1.jpg" alt="Muzikantė scenoje zoologijos sodo koncerte">

<!-- Dekoratyvus paveikslėlis (rėmelis, tarpas, piktograma šalia teksto): tuščias alt -->
<img src="./img/border_left_top.gif" alt="">

<!-- Geriausia: rėmelius ir tarpus perkelti į CSS, o meniu rašyti tekstu -->

3.2. Nuorodos be pavadinimo
SVARBA

Rimta

WCAG KRITERIJUS

2.4.4 Nuorodos paskirtis (A), 4.1.2

Pavadinimas, vaidmuo, reikšmė (A)

ELEMENTŲ

11 (pradinis 7,

naujienos 4)

PRIORITETAS / DARBO

APIMTIS

P1  · 0,5–1 val.

Ką tai reiškia lankytojams. Ekrano skaitytuvo naudotojai dažnai naršo nuo nuorodos prie nuorodos. Nuoroda be teksto

skamba kaip „nuoroda“. Be to, meniu nuorodose naudojamas onfocus="blur();" , todėl naršant klaviatūra fokusas

iškart dingsta – žmogus nemato, kur yra.

Pavyzdys. „MORE“ rodyklės prie naujienų

<a href="news.html" onfocus="blur();">
  <img src="./img/morearrow.gif" alt="">
</a>

Paveikslėlis pažymėtas kaip dekoratyvus (alt=""), todėl nuoroda
lieka visai be pavadinimo.

„MORE“ nuorodos be pavadinimo

Kaip pataisyti

<a href="home.html">Pradžia</a>                     <!-- tikra nuoroda, be javascript: ir be 
blur() -->

<a href="news.html">
  <img src="./img/morearrow.gif" alt="Daugiau: Karštis susijęs su temperatūra">
</a>

3.3. Išskleidžiamasis sąrašas be pavadinimo
SVARBA

Kritinė

WCAG KRITERIJUS

4.1.2 Pavadinimas, vaidmuo,

reikšmė (A)

ELEMENTŲ

2 (pradinis 1, naujienos

1)

PRIORITETAS / DARBO

APIMTIS

P1  · 15 min.

Ką tai reiškia lankytojams. Sąrašas „QUICKMENU“ neturi etiketės, todėl ekrano skaitytuvas praneša tik „sąrašas“. Be to,

pasirinkus punktą puslapis pereina iškart ( onchange ), todėl naršant klaviatūra rodyklėmis neįmanoma peržiūrėti kitų
punktų.
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<select onchange="location.href = this.value;">

Sąrašas be etiketės

<label for="quickmenu">Greitasis meniu</label>
<select id="quickmenu">…</select>
<button type="submit">Eiti</button>

3.4. Nenurodyta puslapio kalba
SVARBA

Rimta

WCAG KRITERIJUS

3.1.1 Puslapio kalba (A)

ELEMENTŲ

2 (pradinis 1, naujienos

1)

PRIORITETAS / DARBO

APIMTIS

P1  · 5 min.

Elementas <html>  neturi lang  atributo, todėl ekrano skaitytuvas nežino, kokia kalba tarti tekstą. Taisymas: <html
lang="en">  (lietuviškai svetainei – lang="lt" ).

3.5. Nepakankamas teksto ir fono kontrastas
SVARBA

Rimta

WCAG KRITERIJUS

1.4.3 Kontrastas (minimalus) (AA)

ELEMENTŲ

2 (pradinis 2, naujienos

0)

PRIORITETAS / DARBO

APIMTIS

P2  · 15 min.

Šoninės juostos antraštės „Free Penguins“ ir „More City Parks“: tekstas #41545d ant #a9b8bf fono – 3,88:1, reikia bent

4,5:1. Pakeitus teksto spalvą į #1f2a2f, kontrastas būtų apie 7,2:1.

td[bgcolor="#A9B8BF"] > font[color="#41545D"] > b { color: #1f2a2f; 
}

Pastaba: dar 2 elementai kiekviename puslapyje pažymėti kaip „reikia rankinės peržiūros“

(pvz., tekstas ant paveikslėlio).

Antraštės su per mažu kontrastu

3.6. Pastebėjimai, kuriuos reikia patikrinti rankiniu būdu

Svetainės išdėstymas paremtas lentelėmis, todėl ekrano skaitytuvas gali skaityti turinį nelogiška tvarka (WCAG 1.3.1,

1.3.2).

Meniu nuorodos naudoja javascript:  ir onfocus="blur();"  – būtina patikrinti naršymą tik klaviatūra (WCAG

2.1.1, 2.4.7).

Tekstas paveikslėliuose (meniu, logotipas) – WCAG 1.4.5.
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4. Taisymo planas pagal prioritetą

# Darbas Išsprendžia Prioritetas Trukmė*

1 Meniu: tikros nuorodos su tekstu (arba alt
paveikslėliuose), pašalinti

onfocus="blur();"

11 link-name, meniu image-alt P1 0,5–1 val.

2 Pridėti lang  atributą ir etiketę „QUICKMENU“

sąrašui

2 html-has-lang, 2 select-name P1 15–30 min.

3 Dekoratyviems rėmelių ir tarpų paveikslėliams

alt=""  (arba perkelti į CSS)

didžioji dalis image-alt P2 0,5–1 val.

4 Turinio nuotraukoms parašyti aprašymus likę image-alt P2 30 min.

5 Patamsinti šoninės juostos antraščių tekstą 2 color-contrast P2 15 min.

6 Pakartotinis patikrinimas ir rankinė peržiūra

(klaviatūra, ekrano skaitytuvas)

Patvirtina rezultatą P3 1–2 val.

* Orientacinė trukmė programuotojui, turinčiam prieigą prie šablono.

PA
VY
ZD
YS

PAVYZDYS  · W3C WAI BAD demonstracinė svetainė · WCAG 2.1 AA NovaBalt · novabalt.eu · 7/10



5. Ribotumai

Automatizuotas patikrinimas aptinka tik dalį prieinamumo problemų. Ši ataskaita nėra teisinė konsultacija ar

atitikties sertifikatas.

Patikrinti tik 2 puslapiai kompiuterio ekrano dydžiu (1366×900). Mobilioji versija ir kiti puslapiai netikrinti.

Formos nepildytos, neprisijungta.

Patikrintas visas puslapis, įskaitant W3C demonstracinį viršutinį rėmelį („Inaccessible Home Page“, „Overview“ skirtukai).

Rezultatai atspindi puslapių būklę 2026-10-23.

6. Metodika

Parametras Reikšmė

Patikrinti puslapiai https://www.w3.org/WAI/demos/bad/before/home.html ir

https://www.w3.org/WAI/demos/bad/before/news.html

Metodas Automatizuotas patikrinimas pagal WCAG 2.1 A ir AA kriterijus, „Google Chrome“

naršyklėje (plačiai naudojamas atvirojo kodo įrankis axe-core 4.14.0)

Ekrano dydis 1366×900 px (kompiuteris)

Atlikimo laikas 2026-10-23, apie 17:05 (Vilniaus laiku, UTC+3)

Įrodymai Ekrano nuotraukos, kuriose netinkami elementai pažymėti raudonu rėmeliu

Etika Pasyvus tikrinimas, laikantis robots.txt , su pauzėmis tarp užklausų, be formų

pildymo

Šaltinis W3C Web Accessibility Initiative (WAI), „Before and After Demonstration“ (BAD):

https://www.w3.org/WAI/demos/bad/. Turinys ir ekrano vaizdai © W3C. Tai mokomoji,

tyčia neprieinama svetainė; ši ataskaita nėra W3C produktas ir W3C jos neremia.

Ataskaitą parengė: NovaBalt · info@novabalt.eu · novabalt.eu · 2026-10-23

Tai PAVYZDINĖ ataskaita, parengta demonstraciniais tikslais.
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Priedas. Visų aptiktų elementų sąrašas

CSS selektoriai padeda programuotojui greitai rasti elementą. Kontrasto klaidoms nurodytos spalvos ir santykis, kitoms – paveikslėlio
arba nuorodos adresas.

# Puslapis Taisyklė CSS selektorius Detalės

1 Pradinis color-contrast tr[height="25px"]:nth-…ont[color="#41545D"][size="2"] > b #41545d / #a9b8bf = 3.88:1

2 Pradinis color-contrast tr[height="25px"]:nth-…ont[color="#41545D"][size="2"] > b #41545d / #a9b8bf = 3.88:1

3 Pradinis html-has-lang html <html>

4 Pradinis image-alt img[src$="border_left_top.gif"] border_left_top.gif

5 Pradinis image-alt img[src$="border_top.gif"] border_top.gif

6 Pradinis image-alt img[src$="border_right_top.gif"] border_right_top.gif

7 Pradinis image-alt img[src$="border_left.gif"] border_left.gif

8 Pradinis image-alt img[src$="top_logo_next_end.gif"] top_logo_next_end.gif

9 Pradinis image-alt img[src$="top_weather.gif"] top_weather.gif

10 Pradinis image-alt img[src$="top_logo_next_start.gif"] top_logo_next_start.gif

11 Pradinis image-alt img[src$="mark.gif"] mark.gif

12 Pradinis image-alt td[colspan="5"][backgr….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

13 Pradinis image-alt td[width="155px"][back….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

14 Pradinis image-alt img[width="1"] marker2_t.gif

15 Pradinis image-alt img[name="nav_home"] nav_home.gif

16 Pradinis image-alt tr[height="1px"]:nth-c….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

17 Pradinis image-alt img[src$="nav_news.gif"] nav_news.gif

18 Pradinis image-alt tr[height="1px"]:nth-c….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

19 Pradinis image-alt img[name="nav_facts"] nav_facts.gif

20 Pradinis image-alt tr[height="1px"]:nth-c….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

21 Pradinis image-alt img[src$="nav_survey.gif"] nav_survey.gif

22 Pradinis image-alt tr[height="1px"]:nth-c….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

23 Pradinis image-alt td[width="20px"]:nth-c….gif"][height="5px"][width="20px"] blank_5x5.gif

24 Pradinis image-alt .newsheadline:nth-chil…dle.gif"][width="23"][height="24"] headline_middle.gif

25 Pradinis image-alt .newsheadline:nth-chil…dle.gif"][width="23"][height="24"] headline_middle.gif

26 Pradinis image-alt .newsheadline:nth-chil…dle.gif"][width="23"][height="24"] headline_middle.gif

27 Pradinis image-alt td[width="20px"]:nth-c….gif"][height="5px"][width="20px"] blank_5x5.gif

28 Pradinis image-alt img[src$="marker2_t.gif"][height="30px"][width="1px"] marker2_t.gif

29 Pradinis image-alt td[width="151px"][back….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

30 Pradinis image-alt img[src$="teaser_right1.jpg"] teaser_right1.jpg

31 Pradinis image-alt td[background="./img/m….gif"][width="78px"][height="1px"] marker2_w.gif

32 Pradinis image-alt img[src$="teaser_right2.jpg"] teaser_right2.jpg

33 Pradinis image-alt img[src$="border_right.gif"] border_right.gif

34 Pradinis image-alt img[src$="border_bottom_left.gif"] border_bottom_left.gif

35 Pradinis image-alt img[src$="border_bottom.gif"] border_bottom.gif

36 Pradinis image-alt img[src$="border_bottom_right.gif"] border_bottom_right.gif

37 Pradinis link-name #home > a[onfocus="blur();"] nav_home.gif

38 Pradinis link-name #news > a[onfocus="blur();"] nav_news.gif

39 Pradinis link-name #tickets > a[onfocus="blur();"] nav_facts.gif

40 Pradinis link-name #survey > a[onfocus="blur();"] nav_survey.gif

41 Pradinis link-name .story:nth-child(1) > …f$="news.html"][onfocus="blur();"] morearrow.gif

42 Pradinis link-name .story:nth-child(2) > …f$="news.html"][onfocus="blur();"] morearrow.gif

43 Pradinis link-name .story:nth-child(3) > …f$="news.html"][onfocus="blur();"] morearrow.gif

44 Pradinis select-name select <select onchange="location.hre

45 Naujienos html-has-lang html <html>
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46 Naujienos image-alt img[src$="border_left_top.gif"] border_left_top.gif

47 Naujienos image-alt img[src$="border_top.gif"] border_top.gif

48 Naujienos image-alt img[src$="border_right_top.gif"] border_right_top.gif

49 Naujienos image-alt img[src$="border_left.gif"] border_left.gif

50 Naujienos image-alt img[src$="top_logo_next_end.gif"] top_logo_next_end.gif

51 Naujienos image-alt img[src$="top_weather.gif"] top_weather.gif

52 Naujienos image-alt img[src$="top_logo_next_start.gif"] top_logo_next_start.gif

53 Naujienos image-alt img[src$="mark.gif"] mark.gif

54 Naujienos image-alt td[colspan="5"][width=…rc$="marker2_w.gif"][height="1px"] marker2_w.gif

55 Naujienos image-alt td[width="155px"][back…rc$="marker2_w.gif"][height="1px"] marker2_w.gif

56 Naujienos image-alt img[height="30px"] marker2_t.gif

57 Naujienos image-alt img[name="nav_home"] nav_home.gif

58 Naujienos image-alt tr[height="1px"]:nth-c…rc$="marker2_w.gif"][height="1px"] marker2_w.gif
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